Literaturiibersicht zu Mobbing, Bullying, Cyberbullying

Verwendete Begriffe:

e Mobbing (aus dem Englischen ,to mob*“ = anpdbeln, schikanieren) bedeutet, dass eine Person
oder eine Gruppe am Arbeitsplatz von gleichgestellten, vorgesetzten oder untergebenen
Mitarbeitenden schikaniert, belastigt, beleidigt, ausgegrenzt oder mit krankenden
Arbeitsaufgaben bedacht wird. Die gemobbten Personen geraten durch die Gruppendynamik
(oder durch das Machtgefalle) in eine unterlegene Position, aus der sie alleine nicht mehr
herausfinden kénnen. Sie werden durch das System in dieser Rolle fixiert, was zu
entsprechenden Opfer-Gefiihlen und Opfer-Haltungen fiihrt (Mobbing-Info, 2001: Was ist
Mobbing? http://www.mobbing-info.ch/html/mobbing.html ).

e Bullying (v.a. im angelsachsischen Raum verwendet): ,"A person is bullied when he or she is
exposed, repeatedly and over time, to negative actions on the part of one or more other persons,
and he or she has difficulty defending himself or herself." (Olweus, 2002)

e Cyberbullying: Als Cyberbullying bezeichnet man Mobbing unter Schiilern unter Einsatz von
Medien. (Jugendinfo.de, 2010: http://jugendinfo.de/themen.php/484/cyberbullying.html ).

Hinweis: In diese Recherche wurden einerseits Arbeiten, welche Formen klassischen Bullyings oder
Mobbings thematisieren, aufgenommen. Andererseits erfolgen auch Hinweise auf Arbeiten, welche
sich mit Cyberbullying auseinandersetzen. In die Ubersicht wurden ausschliesslich Titel
aufgenommen, welche sich mit Mobbing an Kindern befassen, wie es v.a. an Schulen oder
Kindergarten vorkommt. Selbstverstandlich erhebt die knappe Ubersicht keinerlei Anspruch auf
Vollstandigkeit!

Als Standardarbeiten fir den deutschsprachigen Raum dirften immer noch folgende beiden unten
auch aufgefiihrten und markierten Arbeiten gelten:
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