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Preporuke za koristenje digitalnih medija

Djeca rano dolaze u kontakt s digitalnim medijima, a za to je, izmedu ostalog, zasluzZna i injenica da za njihove
roditelje i osobe od povjerenja pametni telefon, TV i tablet racunari, predstavijaju vazne predmete u
svakodnevnici. Ovi uredaji ih fasciniraju, bude njihovu radoznalost. | ubrzo se roditelji nadu pred pitanjem: da li
moj maliSan smije gledati fotografije na mom mobilnom telefonu ili probati aplikacije sa igricama? Djeca Skolskog
uzrasta svoja prva iskustva skupljaju na internetu, a pri tome im je potrebna pratnja i podrska. Konacno,
adolescenti treba da nauce koje su mogucnosti i rizici povezani sa samostalnim koriStenjem medija i na $ta treba
paziti kada zapodinju svoj Zivot odrasle osobe na mreZi.

Nase preporuke usmjerene su prema roditeljima, ali i ostalim starateljima i specijalistima koji rade s djecom i
adolescentima. Zelimo da ih podrzimo u kompetentnom praéenju mladih ljudi u njihovoj upotrebi digitalnih medija.
Preporuke moZete pronadi i na lecima, koje moZete naruciti ili preuzeti besplatno — za tri starosne grupe: Djeca
do 7 godina, djeca izmedu 6 i 13 godina, adolescentiizmedu 12 i 18 godina. Leci su na raspolaganju na 16
jezika.

Uz preporuke, u ovom dokumentu Gete pronaci i objadnjenja i dodatne informacije.
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Objasnjenje preporuka za koristenje digitalnin medija —
za roditelje djece do 7 godina

Pratite djecu prilikom koriStenja medija.

Djeci je u medijskim, tj. digitalnim svjetovima, potrebna pratnja roditelja
il drugih osoba od povjerenja. Posmatrajte kako koristenje medija utice
na dijete i kako reaguje (na primjer sa strahom ili rado$¢u). Razgovarajte
s njim o tome.

Digitalni mediji fasciniraju djecu od malena. Ona gledaju kako roditelji, starija braca i sestre i druge osobe rukuju
uredajima i puno toga isprobaju i sami. Zbog toga je vazno da odrasli budno prate djecu prilikom konzumiranja
medija i ozbiljno shvate njihove reakcije.

Djeca mlada od tri godine u prvoj liniji otkrivaju svoje neposredno, realno okruzenje i potreban im je direktan
kontakt s ljudima i stvarima. Digitalni mediji mogu se koristiti i, na primjer, za zajednicko gledanje fotografija ili
upucivanje video poziva rodbini.

Umirite i utjeSite djecu kada ih sadrZaji medija rastuze ili uplade. Ako prepoznate znake preopterecenia,
prestanite sa upotrebom medija.
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Obratite paznju na vasu ulogu uzora.

Roditelji I ostale osobe od povjerenja za djecu predstavljaju uzor
u koristenju medija. Stoga provjerite vlastite navike u koristenju medija.

Djeca primje¢uju kada se mobilnom telefonu posveti viSe paZnje nego njima. A studije pokazuju da djeca uce
umjerenije da se bave medijima ukoliko u porodici postoje pravila za konzumiranje medija, a roditelji svojim
ponaSanjem predstavljaju dobar uzor.

Stoga se pozabavite vlastitim navikama u pogledu medija i budite uzor, na primjer, kada je rije¢ o vremenu
provedenom bez ekrana. Pobrinite se da mobilni telefon bude u tihom nacinu rada za vrijeme zajednicke vedere,
aktivnosti vikendom ili tokom razgovora i da se, ako je moguce, ne nalazi na stolu. Tako ¢ete biti manje ometani i
u potpunosti moZete usmijeriti paznju na ono $to radite — i na ljude koji su prisutni.

Uvijek pazite da va$ pametni telefon ne bude dostupan djeci. Ovo se odnosi i na tablete ili laptop raéunare.

Budite svjesni kako koristite digitalne medije.

Maloj djeci je u prvoj liniji potrebna vas$a painja, ali | kretanje i vrijeme za
slobodnu igru 1 istraZivanje. Ova iskustva se mogu dopuniti kontrolisanim

koriStenjem digitalnih medija. KoriStenje digitalnih medija pred spavanje

oteZava uspavljivanje.

Djeci je u prvoj liniji potrebna direktna paznja. Dojen¢adi su potrebna prava lica, glasovi i dodiri da bi osjecali
pripadnost. Pametni telefoni, tableti, raCunari ili televizori stoga nisu prikladni za njih.

| kod malo starije djece, druge aktivnosti kao $to su kretanje, igranje, pravljenje rukotvorina ili gledanje knjiga
treba da imaju prioritet. Digitalni mediji mogu dopuniti ova iskustva. Ima smisla kreirati rituale, na primjer,
omogucavajuéi djetetu da svaki dan nakon rucka gleda tri kratka video snimka. Tako ne morate trenutno
odlucivati i mozete izbjeci rasprave. Na taj nacin djeca uce i da svjesno konzumiraju medijske sadrZaje. Pitanja o
odredenim temama mogu takoder biti razlog da zajedno trazite odgovore na internet stranicama prilagodenim
djeci.

Ne preporucuje se upotreba medija na ekranu prije spavanja, jer to mozZe oteZati uspavljivanje.
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Odredite vrijeme koje se moze provoditi ispred ekrana.

Vi odredujete koliko vremena dnevno dijete provodi ispred ekrana. Svako
dijete je drugatije, vodite ratuna o individualnom uticaju digitalnih medija
| rasponu paznje djeteta. Postavite jasne granice i vodite racuna da

se postuju.

Koliko dugo djeca mogu gledati televiziju, igrati se na tabletu ili gledati video snimke? | kada je previse? Ova
pitanja su o€igledna, ali ne obuhvataju sve. Djeca su potpuno razli€ita. Ono $to je za neke ve¢ previse za druge
moze biti u redu. Posmatrajte ponasSanje svog djeteta. Je li dijete uravnotezeno ili vam se €ini nervoznim —je li
posveceno razliCitim aktivnostima ili samo Zeli sjediti ispred ekrana?

Vi odredujete koliko je vremena ispred ekrana dozvoljeno. Na primjer: jedna epizoda omiljene crtane serije
dnevno ili jedna runda igrice. | ponavljanja su dobra kod male djece jer djeca Cesto prvi put ne razumiju akciju.
Prikladni su zabavni ili uzbudljivi sadrZaji za djecu, dobro poznati likovi i priCe sa sretnim zavr3etkom.

Vazno je da osigurate da se dijete zaista pridrzava dogovorenog vremena ispred ekrana. Cesto je bolje ne
postavljati isklju¢ivo vremensko ograni¢enje, tako da se dijete ne prekida usred video snimka ili u rundi igrice, ve¢
da bude orijentisano na epizode serije, runde igrice itd.

Obratite paznju na starosna ogranicenja.

Obratite paZnju na starosna ograni¢enja za filmove (FSK itd.) i igrice
(PEGI, USK, itd.) i dodatno razmislite jesu li sadrZaji prikladni za dijete.

Starosna ograni¢enja pruzaju orijentacijski vodi¢ o tome jesu li igre, filmovi, televizijski programi ili aplikacije
prikladni uzrastu ili moze li njihov sadrzaj djelovati uznemirujuce. U svakom slu¢aju, individualna procjena ima
smisla, jer djeca razlicito reaguju. To znaci da sadrzaj klasifikovan kao primjeren uzrastu moze pobuditi ili izazvati
emocionalne reakcije.

U slucaju video igara, evropski jedinstveni PEGI simboli oznaCavaju uzrast za koji je igra prikladna (3, 7, 12, 16,
18). Pored toga, piktogrami na ambalaZi ilustruju da li igra sadrZi nasilje, seks, drogu, diskriminaciju, vulgarne
izraze, zastraSujuci sadrZaj ili elemente kockanja.

Svicarska komisija za zastitu maloljetnika u filmu (JIF) formulide preporuke za prikladan uzrast gledanja kino
filmova i audio-vizualnih video snimaka. Ponekad se pored dozvoljenog uzrasta dodatno prikazuije i (starija)
preporucena starost. Filmovi uvezeni iz Njemacke obi¢no dobivaju starosnu ocjenu FSK (Dobrovoljna
samoregulacija njemacke filmske industrije).
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Mediji ne zamjenjuju brigu o djeci.

Digitalne medije ne treba koristiti za smirivanje ili odvracanje paznje
djeteta. Oni djecu umiruju samo fiziéki, dok se medijski sadrzaji moraju
mentalno obraditi. Ukljucite dijete u svakodnevne poslove kad god

je moguce.

Koristenije digitalnih medija za smirivanje ili odvra¢anje djece je primamljivo. Narocito kada se nesto mora obaviti
ili je potreban trenutak mira. Zabluda je da su djeca samo fizi¢ki smirena dok gledaju televiziju ili igraju igricu.
Sadrzaj medija mora se mentalno obraditi, a to moze dovesti do unutradnjih nemira. Stoga bi u takvoj situaciji
djetetu trebalo dati tablet ili pametni telefon samo u izuzetnim slu¢ajevima.

Umijesto toga, pokuSajte djecu Sto vise ukljuciti u svakodnevne zadatke (kupovina, pospremanie, kuhanje,
Cis¢enje itd.). Tako vam paznja ostaje usmjerena na dijete, izazivate ga i mozete mu na razigran nacin povjeriti
odgovornost za sitne zadatke.

Pametni telefon, tablet, televizija ili konzola za igranje takoder nisu prikladni kao sredstvo za kaznu ili nagradu.
Na taj nacin postaju jo§ vazniji i bice teZe nauditi djecu umjerenoj upotrebi medija.

Otvoreni razgovori su vazniji od softvera za filtriranje.

Razgovarajte s djetetom o uznemirujuéim sadrzajima na nacin koji odgovara
uzrastu. TV, raunar/laptop | tablet nemojte drZati u djetjoj sobi. Softver za
filtriranje ima smisla, ali ne garantuje potpunu zastitu.

Programi za filtriranje koji blokiraju pristup sadrZaju koji nije primjeren uzrastu moraju biti postavljeni ¢&im djeca
bez nadzora imaju pristup internetu (na primjer, samo gledanje YouTube videa).
Programi za filtriranje,medutim, ne garantuju stoprocentnu zastitu.

Vazno je da djeca znaju da vam se mogu obratiti kada ih neSto pokrene ili im je neSto ¢udno. Shvatite njihove
reakcije i osjecanja ozbiljno, govorite jednostavnim, djeci prilagodenim jezikom, o onome $to je dijete doZivjelo ili
vidjelo i pokaZite razumijevanije za djetetovu nesigurnost ili strah.

TV, kompjuter, konzola za igranje ili tablet ne pripadaju djecjoj sobi. Ako se uredaji nalaze u dnevnom boravku
koji je svima dostupan, lakSe je paziti na vrijeme provedeno ispred ekrana.
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Oprez sa privatnim podacima i slikama na mrezi.

Budite pailjivi na internetu, naro€ito u socijalnim medijima, s fotografijama
i licnim podacima kao $to su ime, adresa I uzrast djeteta. Lica djece na
fotografijama koje se objavljuju na mreZi ne bi smjela biti prikazana.

Svaki Covjek posjeduje pravo nad svojom fotografijom, i to od rodenja. Kao roditelj ili staratelj, uvijek biste trebali
dobro promisliti koje fotografije ili video snimke djece objavljujete, na primjer, na druStvenim mreZzama ili Saljete
putem WhatsApp-a. Ono Sto vam se danas mozda Cini smijeSnim, za nekoliko godina moze biti neprijatno. U
slu€aju sumnje, moZete se i sami zapitati Zelite li da na intermetu pronadete neku svoju takvu sliku ili snimak.
Cesto je tesko ili éak nemogucée ukloniti sa interneta nesto &to je jednom postavljeno. Na primijer, objavljene
fotografije se mogu snimiti, video zapisi i slike preuzeti i distribuirati a da nemate pregled ili kontrolu nad time.

Barem lica djece ne bi trebala biti prikazana na fotografijama i snimcima koje objavljujete na drustvenim
mrezama. Djecu mozete, na primjer, fotografisati s leda, sakriti njihova lica emotikonima ili ih pikselizovati u
programima za obradu fotografija.

Ohrabrite razumijevanje medija.

Objasnite djetetu kako funkcioniSu reklame i kako se mogu razlikovati od
drugih sadrZaja na televiziji ili na YouTube-u.

Mala djeca ne mogu procijeniti jesu li fotografije ili snimci realni ili ne. Isto tako, reklamne strategije kompanija im
nisu prepoznatljive. Naucite djecu da se kompanije, na primjer u igrama ili aplikacijama, oglaSavaju kako bi se
njihovi proizvodi kupovali. Razgovarajte s djetetom o tome da ne odgovara stvarmnosti sve to vide na televiziji ili
na YouTube-u. | da se uz pomo¢ specijalnih racunarskih programa, na primjer, fotografije mogu sasvim
jednostavno mijenjati. Ako znate to uraditi, moZete to pokazati na primjeru vlastite fotografije.

Ohrabrite pozitivnu i kreativnu upotrebu medija.

Ohrabrujte kreativno koriStenje digitalnih fotografija, video snimaka
| muzike. Postoje dobre igrice 1 videozapisi koji omogucavaju ugodnu zabavu.
Pored toga, internet nudi veliki izbor poutnih sadrzaja.

Kada se odgovorno koriste, digitalni mediji pruzaju brojne dobre mogucnosti. YouTube je prepun tutorijala
(snimaka s objasnjenjima) i takozvanih ,How to” snimaka, korak po korak uputstava, na primjer za projekte
pravljenja rukotvorina. Stranice za bojenje za Stampanje takoder se mogu naci na internetu, a mnoge igre ne
samo da predstavljaju zabavu, ve¢ nude i vrijedne obrazovne aspekte.
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Na djecjim internet stranicama se uzima u obzir da djecje fine motoricke sposobnosti jos nisu u potpunosti
razvijene. Takoder, kombinuju znanje prilagodeno uzrastima, igre i kreativne zabavne elemente. Dobre djecje
aplikacije su intuitivno strukturisane i pregledne, animiraju na isprobavanje i bude radoznalost.

Osim toga, djeca vole da imitiraju figure iz njihovih omiljenih filmova ili igrica. To pruza moguénost za kreativno
igranje s vrSnjacima.
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Objasnjenje preporuka za koristenje digitalnin medija —
za roditelje djece izmedu 6 i 13 godina

Vodite racuna o uravnotezenom slobodnom vremenu.

Vodite ratuna da se djeca ne bave samo digitalnim medijima, vec da imaju
I druge aktivnosti u slobodno vrijeme — na primjer, boravak i kretanje vani,
sport ili susreti s vrsnjacima. Kori§tenje digitalnih medija pred spavanje
oteZava uspavljivanje.

PreviSe vremena provedenog ispred ekrana - bilo da je televizija, mobilni telefon ili tablet — dovodi do nedostatka
kretanja, Sto moze imati ozbiljne posljedice, posebno za djecu, poput loSeg drZanja ili prekomjerne teZine. Dobra
uravnotezenost mreznih i izvanmreznih aktivnosti je zato veoma vazna za fizicki i psihicki razvoj djeteta. Igranje s
prijateljima, bavljenje sportskim ili porodi€nim aktivnostima trebalo bi da budu redovan dio programa za slobodno
vrijeme.

Dosada se ne mora odmah otjerati pametnim telefonom, tabletom ili konzolom za igranje. Danas znamo da se
kreativnost podsti¢e i kada se ne radi niSta. Osim toga, za razvoj liCnosti je vazno i nauciti podnijeti dosadu.
Prikupite zajedno ideje za izvanmrezne aktivnosti ili se takmicite da biste vidjeli ko moze najduZe izdrZati bez
mobilnog telefona, radunara i konzole za igrice.

Ako se djeca zanimaju ispred ekrana prije spavanja, to im moze otezZati da utonu u san. Ohrabrite druge rituale
pred spavanje — na primjer, razgovor o proteklom danu, sluSanje radio emisija, Citanje naglas ili samostalno
Citanje knjiga.
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Zajedno odredite vrijeme koje se moze provoditi ispred ekrana.

Ako je moguce, zajedno s djetetom odredite koliko vriemena dnevno ili
sedmitno smije provesti ispred ekrana (na primjer, jedna epizoda neke serije
ili jedna runda igrice). Postavite jasne granice i vodite ratuna da se po3tuju.
Posljedice zbog nepridrZavanje dogovora moraju biti poznate unaprijed.

Koliko dugo smiju djeca gledati televiziju, igrati igrice, pretrazivati internet ili koristiti mobilni telefon? | kada je
previse? Ova pitanja su ocigledna, ali ne obuhvataju sve. Djeca su individualno potpuno razlicita: Ono $to je za
neke vec previSe za druge moZe biti u redu. Posmatrajte ponaSanje svog djeteta. Da li je neuravnoteZeno ili
nervozno? Bavi li se iznenada manje drugim aktivnostima zbog konzumiranja medija?

U slu€aju dogovora vodite racuna da se uvijek misli na ukupno vrijeme ispred ekrana, t;. televiziju, igrice, mobilni
telefon i internet. Postavite jasne granice i osigurajte da se zajednicki dogovori zaista po$tuju. Takoder, unaprijed
odredite koje su posljedice ako se to ne desi. |: Djecje sobe ne moraju biti opremljene televizorom, racunarom,
konzolom za igrice itd. Ako se uredaji nalaze u dnevnom boravku koji je svima dostupan, lakSe je paziti na
dogovoreno vrijeme koje se provodi ispred ekrana.

Pratite djecu prilikom koriStenja interneta.

Internet nudi mogucnosti i rizike. Pomozite djeci u orijentaciji na internetu,
pratite ih pri tome | razgovarajte s njima o njihovim iskustvima.

Internet je fascinantan i djeca dolaze u kontakt s njim sve ranije i ranije jer on igra vaznu ulogu u svakodnevnom
porodi¢nom zivotu i u svijetu odraslih.

Prije svega je vazno da vi, kao odrasla osoba, pratite djecu prilikom istrazivanja interneta. Pomozite im da se
snadu. | pojasnite gdje treba paziti, tj. kada se radi o liénim podacima i slikama ili kada koriste sobe za razgovore
(Cet). Djeca ne bi trebala preuzimati igrice ili aplikacije bez saglasnosti roditelja. Prema uslovima koristenja,
registrovanje na drudtvene mrezZe uglavnom je dozvoljeno tek od 13. godine.

Djecje internet stranice pomaZzu u sticanju prvih iskustava na internetu. Tu spadaju nauke, djeje masine za
pretragu ili djecje vijesti. Ovakve stranice su pogodne kao pocetne na dje¢jem profilu pretraZivaca. Provjerite koje
su stranice pogodne i istrazite ih zatim zajedno.
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Obratite paznju na vasu ulogu uzora.

Roditelji i ostale osobe od povjerenja za djecu predstavljaju uzor u kori$tenju
medija. Stoga provjerite vlastite navike u koristenju medija.

Djeca se u mnogim stvarima ugledaju na svoje roditelje ili druge odrasle osobe od povijerenja. Isto vazi i za
koritenje digitalnih medija. Studije su pokazale da djeca uce umjereno koristenje medija kada su im roditelji
svojim ponaanjem dobar uzor u tome i kada u porodici postoje pravila.

Stoga se pozabavite vlastitim navikama u pogledu medija i budite uzor, na primjer kada je rije¢ o vremenu
provedenom bez i ispred ekrana. Pokazite da se ne mora uvijek biti na mrezi i da i izvan mreze postoje brojne
zabavne aktivnosti. Pobrinite se da mobilni telefon bude u tihom nacinu rada za vrijeme zajednicke vecere,
aktivnosti vikendom ili tokom razgovora i da se, ako je moguée, ne nalazi na stolu. Tako necete biti ometani i u
potpunosti mozete usmieriti paznju na ono $to radite — i na ljude koji su prisutni. Nacelno vodite racuna da djeca
nemaju pristup vaSem pametnom telefonu, tabletu ili radunaru.

Obratite paznju na starosna ogranicenja.

Obratite paZnju na starosna ogranitenja za filmove (FSK itd.) i igrice
(PEGI, USK, 1td.) i dodatno razmislite jesu |i sadrzaji prikladni za dijete.

Starosna ograniCenja pruZaju orijentacijski vodi¢ o tome jesu li igre, filmovi, televizijski programi ili aplikacije
prikladni uzrastu ili moZe li njihov sadrzaj djelovati uznemirujuée. U svakom slu¢aju, individualna procjena ima

emocionalne reakcije.

U slucaju video igara, evropski jedinstveni PEGI simboli oznaCavaju uzrast za koji je igra prikladna (3, 7, 12, 16,
18). Pored toga, piktogrami na ambalaZi ilustruju da li igra sadrzi nasilje, seks, drogu, diskriminaciju, vulgarne
izraze, zastraSujuéi sadrzaj ili elemente kockanja.

Svicarska komisija za zatitu maloljetnika u filmu formulide preporuke za prikladan uzrast gledanja kino filmova i
audio-vizualnih video snimaka. Ponekad se pored dozvoljenog uzrasta dodatno prikazuje i (starija) preporu¢ena
starost. Filmovi uvezeni iz Njemacke obicno dobivaju starosnu ocjenu FSK (Dobrovoljna samoregulacija
njemacke filmske industrije).



A

TOUTH
AND
MEDIR

HATIONAL PLATFORM
FOR THE PROMOTION

Mediji ne zamjenjuju brigu o djeci.

Digitalne medije ne treba koristiti za smirivanje ili odvracanje painje djeteta.
Oni djecu umiruju samo fizicki, dok se medijski sadrZaji moraju mentalno
obraditi. Ukljugite dijete u svakodnevne poslove kad god je moguce.

Koristenije digitalnih medija za smirivanje ili odvra¢anje djece je primamljivo. Narocito kada se nesto mora obaviti
ili je potreban trenutak mira. Zabluda je da su djeca samo fizi€ki smirena dok gledaju televiziju ili igraju igricu.
Sadrzaj medija mora se mentalno obraditi, a to moze dovesti do unutradnjih nemira.

Umijesto toga, pokuSajte djecu Sto viSe ukljuciti u svakodnevne zadatke (kupovina, pospremanije, kuhanie,
Cis¢enje itd.). To za djecu predstavlja izazov i djeli¢ odgovornosti koja im se predaje.

Pametni telefon, tablet, televizija ili konzola za igranje takoder nisu prikladni kao sredstvo za kaznu ili nagradu.
Na taj nacin postaju jo3 vazniji i bi¢e teZe nauditi djecu umjerenoj upotrebi medija. Uz to, prijetnje i kazne mogu
biti kontraproduktivne i dovesti do toga da djeca, na primjer, kriju od roditelja da su vidjela nesto potresno na
internetu u vrijeme kada nisu ni smjela biti na mreZi.

Otvoreni razgovori su vazniji od softvera za filtriranje.

Razgovarajte s djetetom o uznemirujuéim sadrZajima na nacin koji odgovara
uzrastu. Ako je moguce, TV, ratunar/laptop i tablet nemojte drzati u djetjoj
sobi. Softver za filtriranje ima smisla, ali ne garantuje potpunu zastitu.

Programi za filtriranje koji blokiraju pristup sadrzajima koji nisu primjereni uzrastu moraju biti postavljeni kod
djece. Medutim, oni ne garantuju potpunu zastitu. Vazno je da djeca razumiju koji rizici postoje kada se pretrazuje
internet, koriste sobe za razgovore (Cet) ili socijalne mreze.

Objasnite ovo jednostavnim, djeci primjerenim jezikom. Razgovarajte, na primjer, o temama kao $to su nasilje i
seksualnost, zbog Cega se moZe desiti da se na internetu ne svojom Zeljom dode do sadrzaja koji djecu €ine
nesigurnima, potresu ih il zastraSe. Djeca treba da znaju da vam se mogu obratiti kada ih nesto potrese ili im je
nesto cudno.

Ako odrasli i djeca koriste isti raCunar, treba napraviti razli¢ite korisni¢ke naloge. Takoder imajte na umu da djeca
mogu biti na mreZi ne samo na racunaru: Pametni telefoni i drugi uredaji koji mogu koristiti WLAN, kao $to su
iPod, tableti ili konzole za igranje, takoder omogucavaju pristup internetu.
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Oprez sa privatnim podacima i upoznavanjem na mrezi.

Razgovarajte s djecom o tome da dijeljenje licnih podataka i fotografija,
svojih I tudih, moZe biti problemati¢no. Djeca ne treba da daju licne podatke
bez prethodnog razgovora s vama. Susreti s osobama upoznatim na mreii
treba da se odvijaju u prisustvu roditelja.

Djeca moraju znati da davanije li¢nih podataka zahtijeva oprez i da nikada ne treba navoditi puno ime, adresu,
broj telefona ili datum rodenja. Za profilno i korisnicko ime, ali i za e-adresu, treba odabrati neki nadimak. Pratite
djecu kada prave svoje profile i naloge za e-poruke.

Za usluge drustvenih medija kao $to su Snapchat, Instagram, TikTok ili WhatsApp, minimalna starost prema
uslovima koriStenja je uglavnom 13 godina. Mladoj djeci je potrebna zvani¢na saglasnost roditelja ili staratelja.

Objasnite djeci da se nikada ne moze znati kako ¢e se dalje Siriti jednom na internet postavljene objave,
fotografije ili snimci, te da se oni esto ne mogu vide obrisati. Imajuéi to u vidu, objavljivanje svih sadrZaja trebalo
bi preispitati prije postavljanja na mrezu.

Ukazite djeci na postojanje laznih profila (fake profili). Osobe sa seksualnim interesovanjem za djecu, nazalost
Cesto koriste drustvene mreZe i sobe za razgovore za stupanje u kontakt. Kada djeca Zele da se liéno upoznaju s
nekim poznanikom sa mreZe, to se treba desiti uvijek u pratnji odrasle osobe od povjerenja.

Postujte zakonom utvrdeno pravo na koristenje slika.

Svaki tovjek posjeduje pravo nad svojom slikom. Prije objavljivanja ili slanja
fotografija i snimaka, mora se pribaviti saglasnost osoba koje se nalaze na
fotografiji il snimku.

Svaki €ovjek posjeduje pravo nad svojom slikom.

Kao roditelj ili staratelj, uvijek biste trebali dobro promisliti koje fotografije ili video snimke djece objavljujete, na
primjer, na druStvenim mreZama ili Saljete putem WhatsApp-a. Ono to vam se danas mozda €ini smijeSnim, za
nekoliko godina moZe biti neprijatno. Razgovarajte s djecom o tome jesu li saglasni da objavite ili poSaljete
njihovu fotografiju. Takoder imajte na umu da narocito mladoj djeci moze biti teSko da to procijene. U slu¢aju
sumnje, mozete se i sami zapitati Zelite li da na internetu pronadete neku svoju takvu sliku ili snimak. Cesto je
teSko ili Cak nemoguce obrisati nesto $to je jednom postavljeno na mrezu. A objavljeni snimci i fotografije (ili
snimci ekrana, {j. screenshots) mogu se dalje Siriti, a da nad time nemate nikakav pregled ili kontrolu.

Autorsko pravo se, pored toga, odnosi i na tude slike, snimke i druge medijske sadrzaje. Medutim, oni se mogu
koristiti privatno ili u Skoli, za vlastite potrebe. Sirenje ovih sadrZaja bez navedenog izvora je zabranjeno. | ni u
kom slucaju se ne smije navesti da su vlastiti.
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Pravila postovanja vaze i na mrezi.

Razgovarajte s djecom o tome da dijeljenje licnih podataka i fotografija,
svojih I tudih, moZe biti problematitno. Djeca ne treba da daju licne podatke
bez prethodnog razgovora s vama. Susreti s osobama upoznatim na mrezi
treba da se odvijaju u prisustvu roditelja.

Kada se neko, npr. na drustvenim mrezama ili Cetu, sistemski izlaze ruglu i nipodastava, radi se o virtualnom
Zlostavljanju (cajber mobing). | uvrede, diskriminacija i izrazeno neprijateljstvo protiv drugih nije rijetka pojava na
internetu. Cesto se radi o porijeklu, boji koze, religiji, polu ili seksualnoj orijentaciji ljudi.

Cim naprave svoja prva iskustva na internetu, objasnite djeci da je na mreZi vazno postovanje drugih. Isto vazii
za slanje poruka i e-poruka, kao i za komentare medijskih sadrZaja ili za izraZavanje misljenja.

Pored toga, djeca treba da znaju da internet nije prostor u kojem zakoni ne vaze. Onaj ko povrijedi dostojanstvo
drugih ljudi ili poziva na nasilje krsi zakon i biva kaznjen. lako sajber mobing nije eksplicitno krivicno djelo,
poginioci mogu odgovarati pred zakonom.

Kada su djeca zrtve sajber mobinga, govora mrznje ili diskriminacije, vazno je napraviti snimke ekrana kao
dokazni materijal. Pored toga, ne oklijevaijte da potrazite profesionalnu pomo¢.

Ohrabrujte kriticko razmisljanje.

Razgovarajte s djetetom na temu laznih vijesti (,Fake News") | kako se one
mogu prepoznati. Objasnite mu kako funkcioni$e reklamiranje, na primjer
In-Game reklame ili plasman proizvoda u video snimcima influensera.

Jedan od najvecih izazova je procijeniti da li su poruke istinite i da li fotografije i snimci odgovaraju realnosti.
Pomozite djeci da razviju strategije za kritiCku provjeru medija. Razgovarajte o tome da nije sve $to je
profesionalno pripremljeno i djeluje ozbiljno zaista i istinito.

| marketindke strategije djeca treba da razumiju kao takve, npr. reklame koje se pojavljuju u igricama ili
aplikacijama ili plasmani proizvoda na kanalima YouTube-a i drustvenih mreza njihovih idola. Tematizujte
ekonomske interese koji stoje iza ovih reklamnih aranzmana.

Naro€ito kod influensera i uopste u oglasivackom poslu, rije€ je i 0 prenesenim vrijednostima, uzorima i idealima
liepote. Diskutujte s djecom o tome i pojasnite im da su prikazane fotografije i snimci uglavnom obradeni.

zapisa.
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Ohrabrite pozitivnu i kreativhu upotrebu medija.

Ohrabrujte kreativno koristenje digitalnih fotografija, video snimaka
| muzike. Postoje dobre igrice i videozapisi koji omoguéavaju ugodnu zabavu.
Pored toga, internet nudi veliki izbor pouénih sadrZaja 1 tutorijala.

Kada se odgovorno koriste, digitalni mediji pruzaju brojne dobre moguénosti. YouTube je prepun tutorijala, {;.
snimaka s objadnjenima, koji sluze kao podrska pri izradi domacih zadataka. Pri tome je vazno pronaéi povjerljive
izvore i dobro pripremliene snimke koji ispravno prenose obrazovne sadrzaje. Takozvani ,How to” snimci
pokazuju uputstva korak po korak , npr. za izradu rukotvorina, za slikanje ili muziciranje. A veliki broj igrica nisu
samo zabavne, ve¢ nude i dragocjene obrazovne aspekte.

Pored toga, digitalni mediji se mogu kreativno koristiti na potpuno razli¢ite nacine. Fotografske ili tonske price,
samostalno producirani blogovi, vlogovi i filmovi ili mozda ¢ak i radionice za programiranje — postoje brojni nacini
na koje djeca mogu razviti i koristiti svoje digitalne vjestine na razigran nacin.

Na primjer, Geocaching je pogodan kao porodi¢na aktivnost u kojoj se pametni telefon koristi za digitalni lov uz
pomo¢ tragova od sjeckanog papira.
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Objasnjenje preporuka za koristenje digitalnin medija —
za roditelje adolescenata

Dozvoljavajte sve viSe nezavisnosti korak po korak.

Kod adolescenata koji odgovorno koriste digitalne medije moZete postepeno
smanjivati pratnju u digitalnom svijetu. Ali, ostanite i dalje zainteresovani i na
raspolaganju za razgovore.

Adolescenti Cesto koriste digitalne medije kao da se to podrazumijeva, komuniciraju s prijateljima i isprobavaju
nove aplikacije bez straha od kontakta. Stoga u tehni¢kom pogledu oni brzo djeluju sigurno. Prije svega, medijska
kompetencija ukljuCuje kriti¢no i odgovorno koridtenje medijskih sadrZaja i tehnoloskih mogucnosti. U tom
pogledu Zivotno iskustvo (koje vi donosite kao odrasla osoba) je Cesto podjednako vazno kao tehni¢ko umijece.

Posmatrajte adolescente, razgovarajte s njima i dajte im, korak po korak, sve viSe slobode. Budite uvijek
zainteresovani za njihova medijska otkrica: Aktivno se raspitujte 0 onome Sto vas trenutno interesuje. PredloZite
zajednicko gledanje neke serije ili igrajte zajedno omiljenu igricu i razmjenjujte misljenja o tome.

Razgovarajte s adolescentima o tome da vie samostalnosti znaci i viSe odgovornosti, na primjer u pogledu
tro8kova pretplate, ali i sigurnosnih aspekata, osjetljivih tema ili s osvrtom na primjereno ponasanje u digitalnom
svijetu.
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Vodite racuna o uravnotezenom slobodnom vremenu.

Adolescenti ne treba da se bave samo digitalnim medijima, ve¢ moraju
imati 1 druge aktivnosti u slobodno vrijeme — na primjer, boravak i kretanje
vani, sport ili susreti s vrSnjacima. Dosada se ne mora odmah ofjerati
ekranskim medijima. Razgovarajte o nepotrebnom izlaganju pozadinskoj
buci. Kori$tenje digitalnih medija pred spavanje otezava uspavljivanje.

Dobra uravnotezenost mreznih i izvanmreZnih aktivnosti je zato veoma vazna za fizicki i psihicki razvoj djece i
adolescenata. Vjezbanje je posebno vazno u svim periodima Zivota — takoder i zato Sto je svakodnevni Zivot veé
kod adolescenata obi¢no povezan s malo tjelesnih aktivnosti.

Dosada se ne mora odmah otjerati pametnim telefonom, tabletom ili konzolom za igranje. Danas znamo da se
kreativnost podstiCe i kada se ne radi niSta. Osim toga, za razvoj li¢nosti je vazno i nauciti podnijeti dosadu.
Prikupite zajedno s adolescentima ideje za izvanmreZne aktivnosti ili se takmicite da biste vidjeli ko moze najduze
izdrZati bez mobilnog telefona, raCunara i konzole za igrice.

Mnogi mladi ljudi vole koristiti svoje pametne telefone za opustanje — ovdje je takoder vrijedno zajedno razmotriti
koje bi opcije izvan mreze mogle imati isti efek.

Zajedno odredite vrijeme bez ekrana.

/a adolescente je bolje odrediti vrijeme bez ekrana nego utvrdeno vrijeme
za medije. Zajedno se jasno dogovorite i vodite racuna da se to poStuje.
Posljedice zbog nepridrZavanje dogovora moraju biti poznate unaprijed.

Na koliko dugo se adolescentima treba dozvoliti koristenje pametnog telefona, pretraZivanije interneta ili igranje
igrica? | kada je previSe? Ova pitanja su o€igledna, ali ne obuhvataju sve. Odluéujuce je koji se medijski sadrZaji
konzumiraju i s kojim razlozima. Pored toga, adolescenti su razliciti u pogledu njihovih interesovanja, liénosti, ali i
sposobnosti za samorefleksiju, stoga pau$alne izjave o trajanju nemaju puno smisla. Ono $to je za neke vec
previSe za druge moZe biti u redu. Vazno je da postoje i druge aktivnosti i zanimanja u slobodno vrijeme.

Ankete pokazuju da brojni adolescenti ¢ak i sami postavljaju pravila kako bi, na primjer, manje vremena provodili
na pametnom telefonu. To moze, na primjer, znaciti da jedno punjenje baterije dnevno mora biti dovoljno, da se
postavljaju vremenski limiti ili da se mobilni telefon sklanja za vrijeme izrade domace zadace, za vrijeme vecere ili
od odredenog vremena. Naravno, adolescenti priznaju i da im esto teSko pada da se dosliedno pridrzavaju ovih
pravila.

Odrasla osoba je tu da vodi raduna da se dogovori o vremenu ispred ekrana zaista postuju.
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Obratite paznju na vasu ulogu uzora.

Roditelji i ostale osobe od povjerenja za adolescente predstavljaju uzor
u koriStenju medija. Stoga provjerite vlastite navike u koristenju medija.

Kao odrasla osoba od povjerenja mozete, izmedu ostalog, dati primjer u pogledu vremena provedenog pred
ekranom ili bez telefona. Pobrinite se da mobilni telefon bude u tihom naéinu rada za vrijeme zajednicke vecere,
aktivnosti vikendom ili za vrijeme razgovora. Tako necete biti ometani i u potpunosti mozete usmjeriti paZnju na
ono $to radite — i na ljude koji su prisutni. Kako bi se svi pridrzavali ovoga, moze se, na primjer, odrediti mjesto na
kojem ¢ée se odloZiti svi mobilni telefoni za vrijeme zajedni¢kog obroka ili drugih zajednickih izvanmreznih
aktivnosti.

Pozabavite se i vlastitim medijskim navikama i koristite pogodne prilike da kritiCki dovedete u pitanje medijske
sadrzaje, npr. zajedno s adolescentom pomno pogledajte omiljenu kasting emisiju ili TV seriju: Kako su prikazani
kandidati i glavni likovi? Kakav efekt se time postize?

Oprez sa privatnim podacima i upoznavanjem na mrezi.

Razgovarajte s adolescentima o tome da dijeljenje liénih podataka | fotografija,
svojih i tudih, moZe biti problematiéno. Prvi susret s osobama upoznatim na
mreZi treba se odvijati isklju€ivo na prometnom javnom mjestu. Osim toga,
preporucljivo je o susretu informisati osobu od povjerenja.

Na drustvenim mrezama ili pri kupovini na mrezi: Svuda se od nas trazi da otkrijemo liéne podatke. Postoje i
uredaiji poput pametnih satova koji prikupljaju podatke — ili usluge oblaka koji omogucavaju pristup vasim
fotografijama, videozapisima i ostalom sacuvanom sadrzaju s bilo kojeg mjesta.

Zakon o zastiti podataka treba da nas zaétiti od zloupotrebe licnih podataka. Medutim, to je Cesto teSko provesti
na brzom i opseznom internetu (naposljetku i zbog toga $to su mnogi provajderi strani).

Narodito adolescenti, koji se pona$aju potpuno prirodno u digitalnom svijetu, moraju biti svjesni da moze biti
problemati¢no postavljati i dijeliti liéne podatke i fotografije sebe ili drugih. Nesto $to se jednom pojavi na mreZi
Cesto se viSe ne moze obrisati. lli se Siri dalje bez bilo kakve nase kontrolu nad tim.

Svi koji su aktivni na druStvenim mreZama treba da se pozabave podeSavanjima privatnosti i da ih redovno
provjeravaju. Na taj nacin adolescenti mogu svjesno odrediti ko moze koje objave, fotografije i snimke vidjeti. Ni
liste prijatelja i svidanja ne moraju se javno dijeliti.

U slu¢aju poznanstava na mreZi treba imati na umu i postojanje laznih profila (fake profili). Osobe sa seksualnim
interesovanjem za djecu, nazalost ¢esto koriste druStvene mreze i sobe za razgovore za stupanje u kontakt.
Zdrava doza nepovjerenja i uzdrzanosti pri otkrivanju li¢nih informacija (ime, adresa, itd.) i fotografija su vazni.
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Postujte zakonom utvrdeno pravo na koristenje slika.

Svaki tovjek posjeduje pravo nad svojom slikom. Prije objavljivanja ili slanja
fotografija i snimaka, mora se pribaviti saglasnost osoba koje se nalaze na
fotografiji ili snimku.

Svaki Covjek posjeduje pravo nad svojom slikom. To znaci da svako smije sam odluditi $ta ¢e se deSavati s
fotografijom ili snimkom na kojima se moze vidjeti. Prije nego Sto se samostalno napravljene fotografije ili snimci,
na kojima se vide i druge osobe, postave ha mrezu, ove osobe se moraju pitati za dozvolu. |zuzeci su javna
de$avanja, kao §to su koncerti ili dogadaji na kojima ucesnici svjesno poziraju (npr. na vjen¢anju). Fotografija se
takoder moze jednostavno objaviti i kada javni interes nadilazi liéni, $to je, na primjer, slucaj s fotografijama na
potjernicama.

Autorsko pravo se, pored toga, odnosi i na tude slike, snimke i druge medijske sadrzaje. Medutim, oni se mogu
koristiti privatno ili u 8koli, za vlastite potrebe. Ovi sadrzaji se, medutim, ne mogu dalje Siriti bez navodenja izvora
ili saglasnosti zakonitog vlasnika. | ni u kom slu¢aju se ne smije navesti da su vlastiti. Postoje svakako i takozvani
slobodni sadrzaji (engl. free/open contents) koji se smiju koristiti besplatno. U svakom sluéaju je vazno provijeriti
prava koristenja.

Razgovarajte o prikazima nasilja i pornografije.

Teski oblici nasilja 1 pornografski sadrzaji koji prikazuju djecu su ilegalni.
Erotske slike koje maloljetnici sami naprave i podijele s drugima (Sexting)
smatraju se ilegalnim pornografskim sadrzajem. Djeci ispod 16 godina
omoguciti pristup pornografiji svake vrste je takoder kaznjivo.

S digitalnim medijima pristup nasilnim ili pornografskim sadrzajima je laksi, pa ¢ak i programi zatite mladih ne
nude potpunu sigurnosnu garanciju. U Skolama se ¢ak Cesto organizuju i takmiéenja ko ¢e pronaéi i poslati
najbezobraznije snimke. Adolescenti vole da provociraju ili da se pobune protiv tradicionalnih moralnih ideja.

Pravila i zabrane ovdje malo pomazu. Bolji su razgovori: Sta ih pokre¢e da konzumiraju ili $alju drugima nasilne i
pornografske sadrzaje? Kako se pri tome osje¢aju? Sta ovi sadrZaji pokreéu u njima?

| da li znaju da mogu odgovarati pred zakonom? Na primjer, kada policija na mobilnom telefonu pronade snimak
s uzasnim nasiljem ili tvrdi porno snimak? Posjedovanije i Sirenje medijskih sadrzaja u kojima se ozbiljno
povreduje dostojanstvo ljudi su zabranjeni. llegalna pornografija obuhvata seksualne radnje s djecom, Zivotinjama
ili nasilni¢ke radnje. U nagelu, osobama mladim od 16 godina se ne smije dozvoliti pristup pornografskim
sadrzajima — to znacCi da je zabranjeno pokazivati im ili slati ove sadrzaje.

Adolescentima treba obavezno savjetovati da ne Sire fotografije i snimke na kojima se mogu vidjeti goli ili u
nedoliénoj pozi. Eroti¢ni selfiji se medutim Eesto Salju kao dokaz ljubavi, radi flertovanja ili kao test hrabrosti,
takozvani ,sexting”. Kada se to desi, niSta ne koristi osuda takvog ponaSanja. PokuSajte da razumijete Sta je do
toga dovelo. Prijavite policiji ako se to desilo kao posljedica neijeg pritiska.
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Kada se maloljetnici fotografiSu goli ili se npr. snimaju prilikom samozadovoljavanja, mogu se optuziti za izradu
dje€ju pornografiju.

Pravila postovanja vaze i na mrezi.

/ahtijevajte od adolescenata da po$tuju pravila ponasanja prilikom slanja
komentara | obavijesti. Ozbiljno shvatite situacije kada se neko na mrei
osjec¢a napadnuto. U slu€aju sajbermobinga, govora mrZnje ili diskriminacije,
moZe biti potrebna dodatna pomo¢ strucnih lica.

S obzirom na to da se ne nalazimo jedan nasuprot drugom na internetu i éesto smo potpuno anonimni, neki
korisnici zaboravljaju na osnovna pravila ponaSanja. NazZalost, negativni dogadaiji nisu rijetkost. Kada se neko,
npr. na drustvenim mreZama ili u sobi za razgovore, sistemski izlaze ruglu i nipodastava, radi se o sajber
mobingu. Zatim su tu i uvrede, diskriminacija, neprijateljstvo i mrznja (govor mrZnje) na osnovu porijekla, boje
koZe, pola, seksualne orijentacije, religijske pripadnosti ili pogleda na svijet.

Ohrabrite adolescente da na mrezi ukazuju poStovanje. Isto vazi i za slanje poruka i e-poruka, kao i za komentare
medijskih sadrzaja ili za izraZzavanje miljenja.

Pored toga, djeca treba da znaju da internet nije prostor u kojem zakoni ne vaze. Onaj ko povrijedi dostojanstvo
drugih ljudi ili poziva na nasilje krsi zakon i biva kaznjen. lako sajber mobing nije eksplicitno kriviéno djelo,
poginioci mogu odgovarati pred zakonom, npr. zbog ogovaranja, klevete ili ucjene.

Ako adolescenti postanu Zrtve sajber mobinga, govora mrznje ili diskriminacije, treba napraviti snimke ekrana
(screenshot) kao dokazni materijal. Pored toga, ne oklijevajte da potrazite profesionalnu pomoc.

Ohrabrujte kriticko razmisljanje.

Razgovarajte na temu laZnih vijesti (,Fake News") I kako se one mogu
prepoznati. Diskutujte — na primjeru plasmana proizvoda u In-Game
ponudama — kako funkcioniSu reklame.

Pomozite adolescentima da razviju strategije za kritiCku provjeru medija. Razgovarajte o tome da nije sve Sto je
profesionalno pripremljeno i djeluje ozbiljino zaista i istinito. Pokazite im koji se motivi mogu skrivati iza laznih
vijesti i 8ta izvor informacija Cini vjerodostojnim.

| marketinSke strategije adolescenti trebaju razumjeti kao takve, npr. reklame koje se pojavijuju u igricama ili
aplikacijama ili plasmani proizvoda na kanalima YouTube-a ili drutvenih mreza influensera i njihovih idola.
Tematizujte ekonomske interese koji stoje iza ovih reklamnih aranzmana.

Narocito kod influensera i uop$te u poslovima poznatih li¢nosti i oglaSivackim poslovima, rije€ je i 0 prenesenim
vrijednostima, uzorima i idealima ljepote. Diskutujte s adolescentima o tome i pojasnite im da prikazane
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fotografije i snimci uglavnom prikazuju iskrivljenu stvarnost. Besprijekorna koza, sjajna kosa, savrseno tijelo i

Obratite paznju na starosna ogranicenja.

Obratite paZnju na starosna ogranicenja za filmove (FSK itd.) 1 igrice
(PEGI, USK itd.).

Starosna ograniCenja pruzaju orijentacijski vodi¢ o tome jesu i igre, filmovi, televizijski programi ili aplikacije
prikladni uzrastu ili da li raspolazu sadrzajima koji mogu biti uznemiruju¢i. U svakom sluéaju, individualna
procjena ima smisla, jer adolescenti razli¢ito reaguju. To znaci da i sadrzaji ocijenjeni kao primjereni starosnoj
dobi mogu izazvati uzburkane emocije i reakcije.

U slucaju video igara, evropski jedinstveni PEGI simboli oznaCavaju uzrast za koji je igra prikladna (3, 7, 12, 16,
18). Pored toga, piktogrami na ambalazi ilustruju da li igra sadrzi nasilje, seks, drogu, diskriminaciju, vulgarne
izraze, zastraSujuci sadrzaj ili elemente kockanja.

Svicarska komisija za zastitu maloljetnika u filmu formulide preporuke za prikladan uzrast gledanja kino filmova i
audio-vizualnih video snimaka. Filmovi uvezeni iz Njemacke obi¢no dobivaju starosnu ocjenu FSK (Dobrovoljna
samoregulacija njemacke filmske industrije).

Ohrabrite pozitivnu i kreativnu upotrebu medija.

Ohrabrujte kreativno koristenje digitalnih fotografija, video snimaka i muzike.
Postoje dobre igrice 1 videozapisi koji omoguéavaju ugodnu zabavu. Pored
toga, internet nudi veliki izbor poucnih sadrzaja 1 tutorijala.

Kada se odgovorno koriste, digitalni mediji pruzaju brojne dobre moguénosti. YouTube je prepun tutorijala, {;.
snimaka s objasnjenima, koji sluze kao podrska pri izradi domacih zadataka. Pri tome je vazno pronaci povjerljive
izvore i dobro pripremljene snimke koji ispravno prenose obrazovne sadrzaje. Takozvani ,How to” snimci sluze za
objasnjenje uputstava korak po korak, bilo da se radi o kreativnim aktivnostima kao $to su slikanje ili muziciranje,
Sminkanje ili friziranje, izrada rukotvorina ili raGunarski programi. A veliki broj igrica nisu samo zabavne, ve¢ nude
i dragocjene obrazovne aspekte.

Pored toga, digitalni mediji se mogu kreativno koristiti na potpuno razliite nacine. Fotografske ili tonske price,
samostalno producirani blogovi, vlogovi i filmovi ili mozda ¢ak i radionice za programiranje — postoje brojni nacini
na koje adolescenti mogu razviti i koristiti svoje digitalne vjestine na razigran nacin.

Na primjer, Geocaching je pogodan kao porodi¢na aktivnost u kojoj se pametni telefon koristi za digitalni lov uz
pomoc¢ tragova od sjeckanog papira.



